
“COVID-19 ကာလနှင့ ်အဝေးမှ စမီံခန့်ခွဲခခင်း(Remote Management)” 
 
 

မျ ို းသက်ပိုင် 

အစီအစဉ ်(၈၇) 



COVID-19 ကပ်ရောဂါစတင်ဖြစ်ပွားလာခဲ့သည်မှာ (၁) နစှ်တာ ကာလနီးပါးကကာဖမင့်လာ သည်နှင့်အမျှ 
လူအများစုသည်လည်း COVID-19 ကပ်ရောဂါကာလအတွင်း ဖပုမှုရနထုိင်မှုများနငှ့်ပတ်သက်၍ အရလ့ 
အကျင့်ေေှိလာကကပပီဖြစ်ပါသည်။ ကပ်ရောဂါစတင်ဖြစ်ပွားစကတည်းက ထင်ေှားစာွရဖပာင်းလဲမှုများဖြစ် 
ရပါ်လာခဲ့ပါသည်။ အထူးသဖြင့် အုပ်ချုပ်ရေး၊ စးီပွားရေး၊ ပညာရေး အစေှိသည့် လုပ်ငန်းများလုပ်ရောင် 
ောတွင် ဖမင်ရတွ့ နိုင်ပါသည်။ ယခင်က COVID-19 ကပ်ရောဂါသည် နယ်ပယ်အသီးသီးမှ လုပ်ငန်းများအရပါ် 
ေိုးောွးစာွထိခိုက်မှုနှင့်သက်ရောက်မှုများေှိမည်ကို တွကခ်ျက်သုံးသပ်မှုများဖပုလုပခ်ဲ့ကကပါသည်။  

ACC Against COVID-19 ၁ Myo Thet Paing 



 အထူးသဖြင့် အစိုးေ၏ အုပ်ချုပ်မှုေိုငေ်ာ လုပ်ငန်းများရနာှင့်ရနှးကကန့်ကကာသွားမည်ဟု ထင်ဖမင် 
ယူေခဲ့ကကရသာ်လည်း ယခုအခါတွင် အစိုးေ၏ စီမံခန့်ခွဲရေးလုပ်ငန်းများသည် အဟန့်အတား၊ အခက်အခ ဲ
များအကကားမ ှအေှိန်အဟုန်မပျက်ရောင်ေွက်လျက်ေိှသည်ကို ဝမ်းရဖမာက်ြွယ်ရတွ့ေိှေပါသည်။  

 ယင်းသို့ ရောင်ေွက်နိုင်ဖခင်း၏ အဓိကအရကကာင်းအေင်းမာှ ပုံမှန်အသစ် (New Normal) ၏ 
အရကကာင်းအောများထဲမှ Remote Leadership (အရဝးမှ ရခါင်းရောင်မှု)၊ Work from Home (ရနအိမ်မှ 
လုပ်ငန်း တာဝန်ထမ်းရောင်ဖခင်း) တိုရ့ကကာင့်ပငဖ်ြစ်ပါသည်။  

 COVID-19 ကပ်ရောဂါကာလအတွင်း အခက်အခမဲျားအကကားမှ အခွင့်အလမ်းများလည်းေှရိနဖခင်း 
(Every Cloud has a silver lining) လို့ပင်ေိုနိုင်ပါသည်။ 

ACC Against COVID-19 ၂ Myo Thet Paing 



ဖမန်မာနိုင်ငံတွင ် E-Government အရကာင်အထည်ရြာ် 
ရောင်ေွက်ခဲ့သည်မှာ (၁၀)စုနှစ်တစ်ခုရကျာ ် ကကာဖမင့်ခဲ့ပပီး ဖြစ ်
ရသာ်လည်း အမှန်တကယ်အရကာင်အထည်ရြာ်ရောင်ေွက ်
မှုတွင် ရနှးရကွးရနခဲ့ပါတယ်။ ယင်းသို့ ဖြစ်ေဖခင်း၏ အဓိက 
အရကကာင်းအေင်းမှာ ယခင်နည်းလမ်းများဖြင့ ် စီမံရောင်ေွက ်
ဖခင်းသည် အေင်ရဖပရနဖခင်း၊ အရလ့အထဖြစ်ရနဖခင်း၊ ရဖပာင်း 
လဲရောင်ေွက်ောတွင ်ေေှိလာမည့ ်အကျ ို းရကျးဇူးထက ်အခက ်
အခဲဖပဿနာများဖြစ်လာမည်ကိ ုစိုးေိမ်ဖခင်းတို့ရကကာင့်ပင ် ဖြစ်ပါ 
တယ်။ 
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ဥပမာအားဖြင့် စမီအံုပ်ချုပ်မှုေိုင်ော ေက်သွယ်မှုများတွင် 
လျင်ဖမန်ရကာင်းမနွ်သည့် Email အသုံးဖပုေမည့်အစား ယခင် 
နည်းလမ်းအတိုငး် Fax များအား ြုန်းလိငု်း မရကာင်းသည့် 
ကကားမ ှအချနိ်အကုန်ခံ၍ အသုံးဖပုရနဖခင်း တို့ဖြစ်ပါတယ်။ Viber 
Group များ ြွင့်လှစ်ပပီး Informal နည်းဖြင့ ် ဝန်ထမ်းများ 
အကကား ေက်သွယ်ရောင်ေွက်မှုများကို အသုံးဖပုသည့် ယဥ်် 
ရကျးမှု တစ်ေပ်ဖြစ်ထွန်းလာခ့ဲပါသည်။ သို့ရသာ် ရံုးဌာနများတွင် 
တေားဝင် email account များထားေှိ၍ အသုံးဖပုမှုနည်းပါး 
ရသးရကကာင်း ရတွ့ေှိေပါတယ်။ 
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ဌာနအသီးသီးအရနဖြင့ ် လုပ်ငန်းများအရကာင်အထည်ရြာ်ရောင်ေွက်ောတငွ် ရပါင်းစပ်ရေွးရနွးမှုများ၊ 
ညှိနှိုင်း မှုများရောင်ေွက်ဖခင်း၊ လုပ်ငန်းရောင်ေွကပ်ပီးစီးမှု အရဖခအရနတင်ဖပဖခင်းနှင့် 
လမ်းညွှန်မှုခံယူဖခင်းေိုင်ော ကိစ္စေပ်များအတွက် အပတ်စဥ််၊ လစဉ်၊ (၃)လပတ်၊ (၆)လပတ်အစေှိသည့် 
အစည်းအရဝးများကို ရေးနံဌာန အြွဲ့ အစည်းများနှင့်လည်းရကာင်း၊ သက်ေိငု်ောအြွဲ့ အစည်းများ၏ ပမို့နယ်၊ 
ခရိုင်၊ တိုငး်ရေသကကီး/ ဖပည်နယ် အသီးသီးနှင့် ဖပည်ရထာင်စအုေင့်တိုေ့ှိ အထက်ရအာက်အေင့်ေင့်တို့တွင် 
ကျင်းပဖပုလုပ်ကကေပါသည်။  
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ဝန်ထမ်းများနှင့် အစည်းအရဝးများသည် ရေနဲ့ငါးကဲ့သို့ပင် ခဲွ၍ 
မေသည့် တွဲြက်များပင်ဖြစ်ပါသည်။ နယ်ရဖမရကျာ်၍ အစည်း 
အရဝး တက်ရောက်ကကေရသာအောေှိများ အရနဖြင့် ၎င်းတို ့
ကိယု်တိုင်အဖပင် ၎င်းတို့နှင့်အတူ လိုက်ပါကကေသည့် ဝန်ထမ်း 
များ၏ သွားလာစေိတ်၊ တည်းခိုစေိတ်၊ စားရသာက်စေိတ် တို့ 
နငှ့ ်အဖခားအမျ ို းမျ ို းရသာ ကုန်ကျစေိတ်များသည် တစန်ှစ်တာ 
အတငွ်း ရဖမာက်များစာွ ကုန်ကျလျက်ေိှပါသည်။ ယင်း ကုန်ကျ 
ရငွများသည် နိုင်ငံရတာ်ေဏ္ဍာရငွထဲမှ တစ်ချ ို ့ တစဝ်က်ကျခံ 
၍ အသုံးဖပုကကေသလို ၎င်းတို့၏ လစာရငွများထဲမှလည်း ကျခံ 
သုံးစဲွကကေသည်မှာ ဝန်ထမ်းတိုငး်အသိပင်ဖြစပ်ါသည်။  
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အေုိပါအစည်းအရဝးများသည် ဌာနအများစုအတွင်း၌ေှပိပးီ အကကိမ်ရေ အနည်း 
အများသာကွာဖခားကကပါသည်။ ယင်းက့ဲသို ့ ကျင်းပဖပုလုပ်ဖခင်းရကကာင့် သုံးစဲွေ 
သည့ ် တစ်နှစ်တာကုန်ကျစေိတ်သည် ၎င်းတို့၏ သက်ေိုင်ောဌာနများတွင် 
အသုံးဖပုနိုငရ်သာ အရဖခခံ Virtual Platform တစ်ခုထူရထာငန်ိုင်သည့် ပမာဏ 
ဖြစ်ပါသည်။ ယင်းသို့ေုိဖခင်းသည် မျက်နှာစံုညီအစည်း အရဝးများ အားလုံးကို 
Virtual Format ဖြင့်သာ အစားထုိးသင့သ်ည်ဟု ေိလုိုဖခင်းမဟတု်ပါ။ ကိုယ်တိုင် 
တက်ရောက်ေန် မလိုအပ်သည့် အစညး်အရဝးများကို ရလျာ့ချနိုငပ်ါတယ။် 
သို့ရသာ ် အထက်ရအာက်ရိုရသရလးစားမှုရကကာင့် လည်းရကာင်း၊ 
လပု်ရိုးလုပ်စဥ်် အေရကကာင့်ရသာ်လည်းရကာငး်၊ ရေးွရနွးမှု၏ 
အကျ ို းေလေ်အရပါ် သက ် ရောက်မှုေှိမည်ကို 
စုိးေိမ်သည့်အတွက်ရကကာင့်ရသာ်လည်းရကာင်း အစည်း အရဝးများကို Virtual 
Format ဖြင့ ်လယွ်ကူထိရောက်စွာ ဖပုလုပ်နိုငသ်ည့ ်အရဖခအရနေှရိနရသာ်လည်း 
COVID-19 အကကပ်အတည်းကာလ မတိုင်မီအထိ 
ပုံမှန်လုပ်ရိုးလုပ်စဉ်အတိုင်းသာ ရောင်ေွက်ခဲ့ကကသည်။ 
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COVID-19 ကပ်ရောဂါသည် အစိုးေ၏ လပု်ငန်းညိှနှိုင်းရေွးရနွးမှုများကို Virtual Format ဖြင့်ရောင် 
ေွက်ေန်အတွက် တွနး်အားရပးသကဲ့သို့ဖြစ်လာခဲပ့ါသည်။ CORONAVIRUS DISEASE 2019(COVID-19) ကာကွယ် 
ထနိ်းချုပ် ကုသရေး အမျ ို းသားအေင့် ဗဟိုရကာ်မတီ အရနဖြင့်လည်း ရေသေိငု်ောအစိုးေအြွဲ့များမှ တာဝန်ေှိသူ 
များ၊ ရဖမဖပင်တွင်ကူညီရောင်ေွက်ရပးရနသည့် အေပ်ေက်လူမှုအြွဲ့အစညး်များ၊ လွှတ်ရတာ် ကုိယ်စားလှယ်များ၊ 
ရေှ့ တန်းမ ှ ပါဝင်ကူညီရောင်ေွက်ကကသည့် ကျန်မာရေးဝန်ထမ်းများနှင့် ညိှနှိုင်းရေွးရနွးမှုများကို Virtual Meeting 
များကျင်းပ၍ အချနိ်နှင့်တစ်ရဖပးညီ ထိရောက်စွာ ရောင်ေွက်လျက်ေိှသည်။ ယင်းကဲ့သို့ကပ်ရောဂါကာကွယ် 
ထနိ်းချုပ်ရေးေိငု်ောလုပ်ငန်းများကို ထရိောက်ရအာင်ဖမင်စွာ အရကာင်အထည်ရြာ်နိုင်ဖခင်းသည် Remote 
Leadership ၏ စွမ်းေည်ရကာင်းမွန်ဖခင်းရကကာင့်ပင် ဖြစ်ပါသည်။ 

ACC Against COVID-19 ၈ Myo Thet Paing 



မိမိအရနဖြင့်လည်း စာရစာင်စစိစ်တည်းဖြတ်ရေးလုပ်ငန်းစဉ်တစခ်ုတွင် အရထာက်အကူဖပုရုံးလုပ်ငန်း 
အြွဲ့ ဝင်တစ်ဥ်းီ အရနဖြင့် ပါဝင်ရောင်ေွက်ခဲေ့ပါသည်။ ယခင်က စာရစာင်ဖပုစုောတွင် ပညာရေးဝန်ကကီး 
ဌာနမှ ကျွမ်းကျင်ပညာေှင်ေောမကကီးများမှ မူကကမ်းများအား အသီးသီး ကကိုတင်ြတ်ရှု၍ ေနက်ုန်ေှိ 
အစည်းအရဝး ကျင်းပသည့်ရနောသို့ အပတ်စဥ်် စစုည်းလာရောက်၍ စာရစာင်မူကကမ်းများကို ရေွးရနွး 
သုံးသပ်ပပီး ဖပင်ေင်ဖြည့်စွက်ကကပါသည်။ ထုိစဥ််က ရုံးလုပ်ငန်းအြွဲ့ ပါ ဝန်ထမ်းများသည် ရနဖပည်ရတာ်မှ 
ေန်ကုန်သို့ သွားရောက်၍ အစည်းအရဝးကျင်းပသည့်ရနောတွင် စာေွက်စာတမ်းများ ကကိုတင်ဖပင်ေင် 
ရောင်ေွက်ကကေပါသည်။ ေောမကကီးများအရနဖြင့်လည်း အစည်းအရဝးကျင်းပောရနောသို့ ယာဉ်လမ်း 
ရကကာ အခက်အခဲများ ကကားမလှာရောက်ကကေပါသည်။ 

ACC Against COVID-19 ၉ Myo Thet Paing 



COVID-19 ကပရ်ောဂါကာလအတွင်း၌လည်း စာရစာင်များ 
အား ေက်လက်ထုတ်ရဝနိုင်ရေးအတွက် စာရစာင်များ 
ဖပင်ေင်တည်းဖြတ်ဖခင်းလုပ်ငန်းများကို အေှိန်အဟုနမ်ပျက် 
ေက်လကရ်ောင်ေွက်ခဲ့ပါသည်။ ေောမကကးီများအရနဖြင့် 
Virtual Format ကို အသုံးဖပုကာ ေန်ကုန်တွင်ေှိရသာ 
၎င်းတို့၏ သက်ေိုင်ောရနအိမ်/ရုံးဌာနအသီးသီးများမှပင် 
ရနဖပည်ရတာ်ေှိ အရထာက်အကူဖပုရံုးလုပ်ငန်းအြွဲ့နှင့် ေက် 
သွယ်ရောင်ေွက်၍ စာရစာင် (မူကကမ်း) များအရပါ် ရေွးရနးွ 
သုံးသပ ် ဖပင်ေင်ရောင်ေွက်ကကပါသည်။ ယင်းသို့ Virtual 
Meeting ဖြင့် ရောင်ေွက်ောတွင်လည်း မျက်နှာစံုညီ 
အစည်းအရဝးတငွ် ရောင်ေွက်သကဲ့သို့ပင် အကျ ို းေလေ် 
ရကာင်းမနွ်သည်ကို ရတွ့ေှိေပါသည်။ 

ACC Against COVID-19 ၁၀ Myo Thet Paing 



ရနအိမ်မ ှ အလုပ်လုပ်ကိငု်ဖခင်း (Work from Home) ေုိသည်မှာ ယခင်က နိုင်ငံဖခားရုပ်ေှင်များတွင ်
ရတွ့ြူးကကားြူးခဲ့ပပီး အစိုးေဝန်ထမ်းများအတွက်မူ လက်ရတွ့လုပ်ရောင်ေွက်ကကေန်အတွက ် စိတ်ကူးအော 
မျှသာ ဖြစ်ခဲ့ပါသည်။ ယင်းသို့ရောင်ေွက်ပါကလည်း ရအာင်ဖမင်မှုမေေှိနိုင်ဟုလည်း ထင်မှတ်ခဲ့ကကပါသည်။ 
ဥပမာ စာေွက်စာတမ်း၊ ကွန်ပျူတာအခက်အခဲ၊ ရုးံသုံးကိေိယာတို့အဖပင ် အဖခားရသာ ကကီးကကပ်အုပ်ချုပ်မှု 
ရလျာန့ည်းသည့ ်ဖြစ်စဥ််များ ဖြစ်လာမည်ဟ ုရတွးထင်ခဲ့ကကပါတယ်။ သို့ရသာ ်COVID-19 ကပ်ရောဂါကာလ 
အတွင်း ကူးစက်နိုင်ရဖခရလျာန့ည်းရစရေးအတွက ် အစိုးေဌာနများေှ ိ ဝန်ထမ်းအင်အား တစ်ဝက်သာ 
တက်ရောက်ပပီး ကျန်တစ်ဝက်သည် ရနအိမ်မှရန၍ အလုပ်လုပ်ကိုင်ရောင်ေွက်ေန ် နိုင်ငံရတာ်အစိုးေမ ှ
အချနိ်ကာလသတ်မှတ ် ညွှန်ကကားခဲ့ောတွင ် လုပ်ငန်းသရောသောဝအေ အေင်ရဖပသည့ ် သက်ေိုင်ော 
အစိုးေဌာနများမှလည်း ညွှန်ကကားချက်နှင့်အည ီ လိုက်နာရောင်ေွက်၍ IT နည်းပညာနှင့် ေေှိသည့ ်
အရဖခခအံေင်းအဖမစ်များ(ြုန်း၊ လက်ပ်ရတာ)့ကို အသုံးဖပု၍ လုပ်ငန်းအေှိန်အဟုန်မဖပတ်ရောင်ေွက်လျက ်
ေှိပါသည်။ 
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ရံုရစာရစာရောက်သည်၊ ရံုးအချန်ိပိေုင်းသည်ေိုမှ အလုပ ်ကကိုးစားမှုေှိသည်ေိုသည့် အလုပ်ချန်ိအရလးထား 
သည့် (Working Hours Based) အရလ့အထမှ လုပ်ငန်းပပီးစးီမှု၊ ေလေ်ရကာင်းမနွ်မှု၊ ရအာင်ဖမင်မှုေိုသည့် 
ေလေ်အရပါ်အရလးထားသည့် (Result Based) အရလ့အထကို သိေှိဖမင်ရတွ့လာခဲ့ပါသည်။ ရနာင်တွင်လည်း 
လုပ်ငန်းများ ရောင်ေွက်ောတငွ် ေလေ ်ရကာင်းမနွ်ပပီး အေင်းအဖမစ်များရချွတာနိုင်စွမ်းေှသိည့် အရဝးမှ စီမံခန့်ခဲွ 
ဖခင်းေိုင်ော ယဉ်ရကျးမှု (Remote Management Culture) ပိုမိုထွန်းကာလာနိုင်ပါရကကာင်း အစေီင်ခံတင်ဖပ 
အပ်ပါသည်။ 

Myo Thet Paing ACC Against COVID-19 ၁၂ 


